
シニア活躍応援プロジェクト

令和6年度 セミナーレポート 2024年 12月

コールセンターの仕事内容や必要となるスキルについて学びました。

・ロールプレイングで体験できてよかった。

・楽しく明るく具体的な講座で良かったです。接客の人たちの大変さを少し体験できました。

・今後のシニアの就職探しに役立てたいと思い参加しました。

12月5日 シニアが活躍中のお仕事セミナー コールセンターのお仕事編

セミナー参加者の声

お忙しい中ご参加いただいた皆さま、誠にありがとうございました。

12月の開催セミナー

セミナー開催要項は福岡市政だよりやシニア活躍応援プロジェクトホー

ムページなどに掲載いたします。

皆様のご参加をお待ちしております。

「人生100年時代だからこそ知っておきたいお金のこと」をテーマに、今からでも知っておくべきお金に

まつわる基本を分かりやすくお話ししました。

12月12日 ライフプランセミナー 人生設計編

セミナー参加者の声

「資格なしでも出来るお仕事」「65歳以上でも積極的に活躍されているお仕事」として、【調理補助・

介護補助・保育補助】の業務内容や働き方についてお話ししました。

12月19日 シニアが活躍中のお仕事セミナー 新しいお仕事へのチャレンジ

セミナー参加者の声

・資産運用について勉強になりました。今後の生活にいかしていきたいです。

・自分が何も準備できていないことが分かり、今何から手をつけるべきか焦り始めました。

今後もご相談、勉強を続けようと思いました。

・これからのライフプランを立てるにあたり大変参考になりました。

・実際のお仕事の様子を伺えて大変参考になりました。

・資格の無いことや年齢で仕事に後ろ向きになる必要はないという事がわかり良かったです。

・保育の仕事について、ハローワークで情報を得る事しか知らなかったので参考になりました。
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